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Te damos la bienvenida a My Fisio Agenda. Como gestor de la clinica tienes un panel propio
para coordinar a tus fisioterapeutas, las salas, la agenda de todo el equipo, la facturacion, las
liquidaciones y las estadisticas. Los pacientes pertenecen a cada fisioterapeuta, y tu los ves y
los gestionas desde su ficha. Todas las capturas son de la app real con datos de ejemplo
inventados.

% DE UN VISTAZO

Lo mas destacado

Lo que mas vas a usar para llevar la clinica, y donde lo tienes explicado.

La agenda de todo el equipo !! Alta de fisioterapeutas
Sesiones, recurrentes y bloqueos de cada Cada uno con su propio acceso; cuantos,
fisioterapeuta, en tiempo real. segun tu plan.
Capitulo 4 - pag. 8 Capitulo 5 - pag. 11

$"f Comision de cada fisioterapeuta I Salas del centro
Sin comision, porcentaje o cantidad fija, Boxes, gimnasio, suelo pélvico... nunca
con su color y su precio. dos citas a la vez en una sala.
Capitulo 6 - pag. 12 Capitulo 7 - pag. 14

— Campos del centro ":\. Transferir o duplicar pacientes
Los datos que piden las fichas de todo el Entre los fisioterapeutas del centro.
equipo. Capitulo 8 - pag. 16
Capitulo 8 - pag. 16

ﬂ El portal «Mi Espacio» @ Recordatorios por WhatsApp
El paciente pide cita en las horas libres de Cada fisioterapeuta con su cupo; tu los
su fisioterapeuta. activas desde su ficha.
Capitulo 9 - pag. 19 Capitulo 10 - pag. 20

=: Facturaciony liquidaciones II Estadisticas del centro
Factura las sesiones del equipo y liquida Beneficio neto y Top 5 de fisioterapeutas y
cada mes. salas.
Capitulo 11 - pag. 21 Capitulo 13 - pag. 24
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4 EMPEZAR

Planes y precios del centro

? Donde esta

Ajustes > Suscripcién

Los planes de centro incluyen una cuenta para cada fisioterapeuta, el panel del gestor, las salas, la

Centro Mini

99,99 € [ mes

Para clinicas de hasta 5
fisioterapeutas.

v Portal para el paciente
v Hasta 5 fisioterapeutas

v Agenda «Junior» para cada
fisioterapeuta

v Agenda del centro, salas y
estadisticas

v Facturacién del centro y
liquidaciones

v 550 facturas VeriFactu / mes
(centro)

v 100 facturas VeriFactu /
fisioterapeuta / mes

v 100 recordatorios WhatsApp
automaticos / fisioterapeuta /
mes

v 50 MB de almacenamiento
por fisioterapeuta

iz Plan Medio

129,99 € / mes

Para clinicas en crecimiento
de hasta 10 fisioterapeutas.
v Portal para el paciente
v Hasta 10 fisioterapeutas

v Agenda «Sénior» para cada
fisioterapeuta

v Agenda del centro, salas 'y
estadisticas

v Facturacién del centro y
liquidaciones

v Facturas VeriFactu ilimitadas
(centro)

v Facturas VeriFactu ilimitadas
| fisioterapeuta

v 250 recordatorios WhatsApp
automaticos / fisioterapeuta /
mes

v 200 MB de almacenamiento
por fisioterapeuta

agenda conjunta y la facturacion del centro. Sin permanencia y con el primer mes gratis.

EL MAS COMPLETO

\.

%’ Centro Super

159,99 € [ mes

Para clinicas grandes de
hasta 15 fisioterapeutas.

v Portal para el paciente
v Hasta 15 fisioterapeutas

v Agenda «Sénior» para cada
fisioterapeuta

v Agenda del centro, salas 'y
estadisticas

v Facturacién del centro y
liquidaciones

v Facturas VeriFactu ilimitadas
(centro)

v Facturas VeriFactu ilimitadas
| fisioterapeuta

v 250 recordatorios WhatsApp
automaticos / fisioterapeuta /
mes

v 200 MB de almacenamiento
por fisioterapeuta

1 mes gratis, sin tarjeta - Sin permanencia - Precios sin IVA - myfisioagenda.com

¥ Consejo: Cada fisioterapeuta del centro trabaja con una agenda como la de los planes
Junior (Centro Mini) o Sénior (Plan Medio y Centro Super). Tu suscripcidn esta en Ajustes >

Suscripcion.

My Fisio Agenda - Guia de uso
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4 EMPEZAR

Importar contactos y citas

? Donde esta

Cuenta de cada fisioterapeuta > Ajustes > Importacion

Cada fisioterapeuta puede traer sus pacientes y sus citas desde cualquier archivo CSV o Excel (por
ejemplo, el que exporta de su agenda anterior). Lo hace desde su propia cuenta, en Ajustes >
Importacion, y todo queda a su hombre y visible para ti al momento.

L$1 My Fisio Agenda

'# Agenda

99 Contactos

Centros

=: Facturacion

B Bonos

;| Estadisticas

Recordatorios

-@- Ajustes

Do

My Fisio Agenda - Guia de uso

Ajustes

Ajustes

== Suscripcion
-ﬁ General
@ Apariencia
Datos de facturacion

69 Integraciones
& Seguridad

| Tratamiento de datos
}/' Consentimientos
& Espacio Pacientes

g Afiliados 8

0 Laura Vidal

! Editar perfil

B cerrarsesion

B8==8- -
= = — Ld
& Importar datos
Trae tus contactos y citas desde otra agenda (Doctoralia, Clinic Cloud...) o desde un
archivo CSV/Excel. Los contactos con el mismo teléfono o email nunca se duplican.
° Origen 2 Archivo 3 Revisar 4 Resultado
¢Qué quieres importar?
-
L 1] 7
Contactos Citas
&
¢Desde donde?
-
Cualquier archivo
CSV o Excel de Doctoralia, Clinic Cloud o cualquier otra agenda: detectamos las columnas automaticamente
-

Ajustes > Importacion, en la cuenta de una fisioterapeuta.
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Agenda

Contactos

Centros

Facturacion

Bonos

Estadisticas

Recordatorios

Ajustes

My Fisio Agenda

Agenda

Contactos

Centros

Facturacion

Bonos

Estadisticas

Recordatorios

Ajustes
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Ajustes

Ajustes

== Suscripcion

.a. General

£ Importacién

@ Apariencia
Datos de facturacion
(8 Integraciones
& Seguridad
Tratamiento de datos
~/ Consentimientos
@& Espacio Pacientes

& Afiliados

o Laura Vidal

! Editar perfil

B cerrarsesion

Ajustes

== Suscripcién

£ General

£ > Importacién

@& Apariencia
Datos de facturacion

(& Integraciones

D

@ Seguridad
Tratamiento de datos
7/ Consentimientos
@& Espacio Pacientes

& Afliados

Q Laura Vidal

@ Editar perfil

I Cerrar sesion

ra
Ld

#& Importar datos

Trae tus contactos y citas desde otra agenda (Doctoralia, Clinic Cloud...) o desde un
archivo CSV/Excel. Los contactos con el mismo teléfono o email nunca se duplican.

o Origen e Archivo ° Revisar

4 Resultado

Columnas asignadas automaticamente. Revisalas y corrige las que no encajen.

nl 3 filas detectadas

Asigna las columnas

Nombre * Nombre completo 2
Apellidos — no importar — v
Teléfono Teléfono movil ™
Email Correo electrénico ™
DNI/NIF — no importar — v
Direccion — no importar — ~
Edad — no importar — v

El asistente asigna solo las columnas; se revisa antes de importar.

- [ ]
a La

Trae tus contactos y citas desde otra agenda (Doctoralia, Clinic Cloud...) o desde un
archivo CSV/Excel. Los contactos con el mismo teléfono o email nunca se duplican.

o Origen ° Archivo ° Revisar o Resultado

Importacion completada

3 0 0 0 3

Contactos
creados

Invalidos Errores Filas
procesadas

Importar otro archivo

Duplicados
omitidos

Resumen final: creados, duplicados omitidos e incidencias.
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¥ Consejo: Nunca se duplican contactos con el mismo teléfono o email, y el archivo se borra
del servidor al terminar.
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4 EMPEZAR

Bienvenida y panel del gestor

? Donde esta Menu lateral

Al entrar con la cuenta del centro llegas a la Agenda Centro. En el menu lateral tienes el desplegable

Fisioterapeutas (con cuantos llevas de los que permite tu plan), Salas del Centro, Facturacién, Bonos,
Estadisticas, Recordatorios y Ajustes. El gestor no tiene agenda ni pacientes propios: todo cuelga de

cada fisioterapeuta.

$1 My Fisio Agenda Agenda Centro n =E = u ) 4
= Y
enda Centro
17 A ® Todas v < Octubre 2026 Hoy
!! Fisioterapeutas 515 Lunes Martes Miércoles Jueves Viernes
1
® Ana Sanchez Moreno .
") 09:00 ® | o900
9 PruebaP. —ProebaP:
® Carmen Rodriguez M... 2
") 09:00 G ") 09:00
® Laura Fernandez Ruiz Rhiepa  JPERG
Qs Ele )
. L ") 09:00 () 1) 09:00
® Maria Garcia Lépez @ Prueba P. 8 PruebaP.
® Patricia Lopez Diaz +23 mas +28 mas
i 5 6 7 8
+ Nuevo Fisioterapeuta
7) 09:00 ® | & o9:00 ® | ©o09:00 ® | ) o09:00 ® [ & o9:00
@ PruebaP. @ PruebaP. ® PruebaP. @ PruebaP. 9 PruebaP.
I Salas del Centro 7) 09:00 ® [ o09:00 ® [ 20900 ® [ 20000 ¢ [ ®o9:00
@ Prueba P. 9 PruebaP. £ Prueba P 8 Prueba P 9 Prueba P.
E L. ") 09:00 ® | ®o9:00 e ") 09:00 ® | ®o09:00 L 1) 09:00
Z: Facturacion @ PruebaP. @ PruebaP. @ PruebaP. @ PruebaP. 8 PruebaP.
+23mas +25 mas +23 mas +23 mas +24 mas
B Bonos
12 13 14 15
") 09:00 o ) 09:00 & ") 09:00 G ") 09:00 L ) 09:00
o PruebaP. Prueba P. Prueba P. Prueba P. Prueba P.
II Estadisticas % rug a % rueba % rueba % rueba % rueba
7) 10:00 ® | ®o9:00 ® | & o9:00 ® | & o9:00 ® | & o9:00
9 PruebaP. 9 PruebaP. 9 PruebaP. 9 PruebaP. 9 Prueba P.
o . N Box 2 n w 7 Box 2 n
L) Recordatorios e = = = &
") 10:00 ® | ®o9:00 e ’) 09:00 ® | ©o09:00 L *) 10:00
@ PruebaP. @ PruebaP. @ PruebaP. @ PruebaP. 9 PruebaP.
w # Box 2 n n ~
@ Soporte = = - = =
+23 mas +24 mas +24 mas +24 mas +27 mas

[ ]
LJ

99 Fisioterapeutas

Panel del gestor: la agenda del centro y el equipo de fisioterapeutas en el menu lateral.

o Pulsa el nombre de un fisioterapeuta en el menu para abrir su ficha.
e Arriba a la derecha cambias idioma y tema, y activas la pantalla completa.

e El nombre y el logo del centro se editan en Ajustes > Editar perfil.

My Fisio Agenda - Guia de uso
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99 AGENDA Y EQUIPO

La agenda del centro

? Dénde esta

Menu > Agenda Centro

La Agenda Centro reune las citas de todo el equipo. En la vista semana cada fisioterapeuta tiene su

fila, con sus citas y la sala de cada una; en la vista mes ves la ocupacion de todo el mes. El selector de
salas (Todas) filtra la agenda por una o varias salas.

L$1 My Fisio Agenda

“#‘ Agenda Centro

0 Fisioterapeutas

® Ana Sanchez Moreno
® Carmen Rodriguez M...
® Laura Fernandez Ruiz
® Maria Garcia Lopez

@ Patricia Lopez Diaz

+ Nuevo Fisioterapeuta
B salas del Centro
=4 Facturacion

B Bonos

1l Estadisticas

A Recordatorios

G- 1o

Vista semana: una fila por fisioterapeuta, con paciente y sala en cada cita.

My Fisio Agenda - Guia de uso

Agenda Centro

® Todas v

(*) 10:00

) 1:00

7)12:00
@ PruebaP.

5]

AnaS.

1) 13:00
@ PruebaP.
¥ Sala de Ele

(1) 15:00
@ PruebaP.

»

(") 18:00
@ PruebaP.

]

() 09:00
@ PruebaP.

£ Box 2

) 10:00

~

G
() 1M:00

@ Prueba P.
% Box

(1) 12:00

@ PruebaP.

Carmen R.

@ PruebaP.
A

@ PruebaP.
£ Sala de Electrotera

@ PruebaP.

MARTES
13

) 11:00
9 PruebaP.

Z12:00
1—Pfaeba—P:

(9)13:00
9 PruebaP.

1) 15:00
9 PruebaP.

O}

) 16:00
@ PruebaP.

n
101

7) 18:00

@ PruebaP.
10

) 09:00

9 PruebaP.

n
10

) 11:00
9 PruebaP.
7 Box 2

fa Box 2

) 12:00
9 PruebaP.

O]

) 16:00
@ PruebaP.

<

MIERCOLES
14

() 12:00

9 PruebaP.
I Gitinasio teranaut

) 13:00
9 PruebaP.
o

£15:00
& PrucbaP:

") 17:00
9 PruebaP.
s

) 09:00

9 PruebaP.
& Box 1

) 11:00

9 PruebaP.
2 Sala de Ell

12 oct — 16 oct

1) Electroterapia

7 12:00

9 PruebaP.
N

£ Box
£18:00
£ PruebaP:

JUEVES
15

") 09:00

9 PruebaP.
% Bo

) 12:00

9 PruebaP.

n
5]

() 13:00

@ PruebaP.

% Sala de Electro
1) 15:00

@ PruebaP.

10}

(1) 16:00

@ PruebaP.
# Box 1
+)18:00

9 PruebaP.
% Box 1

) 10:00

9 PruebaP.

n
i

) 11:00
9 PruebaP.
it Gimnasio tera

7) 13:00
@ PruebaP.

10}

() 17:00
® PruebaP.

>

Hoy

VIERNES
16

) 09:00

@ PruebaP.
o

) 11:00

® PruebaP.
> Gimnasio t

ra

) 12:00

@ PruebaP.
#y Box 1

1) 13:00

@ PruebaP.
£ Gimnasio ter
) 17:00

@ PruebaP.
~

() 10:00
@ PruebaP.
o

") 12:00
@ PruebaP.
~

B
)13:00

@ PruebaP.
# Sala de Elect

1) 15:00
® PruebaP.

La
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[§] My Fisio Agenda Agenda Centro =

17, Agenda Centro { @ Todas A ] < 12 oct—16 oct > Hoy
!! Fisioterapeutas 515 @ Todas 6 MARTES MIERCOLES JUEVES VIERNES
13 14
® Ana Sanchez Moreno ® Box1 * 5100 ° 1)12:00 ® (1) 09:00 ® () 09:00 B
9 PruebaP. 9 PruebaP. 9 PruebaP. ® PruebaP.

@ Carmen Rodriguez M... ® Box2 erapia || f Gimnasio terapéutico £ Gimnasio terapéutico ) Box 1 5]

. ) @ Gimnasio terapéutico ® 00 ° ()13:00 ° ()12:00 °|[ ®mo0 O
® Laura Fernandez Ruiz P! ——PruebaP: 9 PruebaP. 8 Prueba P. ® PruebaP.

o erapia ¥ B B Gir io terapéutico A asio terapeél )
® Maria Garcia Lopez @ Sala de Suelo Pélvico * 3)13:00 . . . .
@ Sala de Electroterapia % Pr‘fEba i

® Patricia Lopez Diaz

. . = —
i Sala de Puncién Seca ) 15:00 ) 15:00 ) 13:00
+ Nuevo Fisioterapeuta @ PruebaP. @ PruebaP. ® PruebaP.
i SaaueEevuvterapia 18] roterapi B e 1 Gimnasio terapéutico
(1) 15:00 ® (H16:00 o () 16:00 * ®1m:00 -
I Salas del Centro @ PruebaP. @ PruebaP. 9 PruebaP. ® PruebaP.
1 Box B ) Box 1 1 Box 2
- () 18:00 ® (H)18:00 b ") 18:00 * Sas:00 L
Z§ Facturacion @ PruebaP. 9 PruebaP. @ PruebaP. —Prueba-P:
] 0 ) Box 1 X
& Baiios () 09:00 ® (9 09:00 ° () 09:00 * | ®10:00 * (®10:00 £
@ PruebaP. 9 PruebaP. 9 PruebaP. 9 PruebaP. @ PruebaP.
# Box 2 n £ Box 1 n ) €
Estadisticas () 10:00 *lll ® 1:00 ® ®1moo *lll ®11:00 °lll ®12:00 b
ul @ PruebaP. @ PruebaP. 9 PruebaP. @ PruebaP. @ PruebaP.
% Gimnasio terapéutico 1 Box 2 a rapia & Gimnas| A1
3 2 ) 1:00 ®  (H12:00 °lll ® 12:00 °lll ®13:00 * | ®13:00 -
\ Recordatorios :
- -4 @ PruebaP. @ PruebaP. 9 PruebaP. @ PruebaP. ® PruebaP.
H 3 1O} e é O 1 n 1 Sala de Electroterapia
° DX e} Sa t Box 1 o i oc
(O Soporte m £ () 12:00 ® () 16:00 ® Srs00 * ®17:00 * ®15:00 °
8 @ PruebaP. [} Prueba P. —PruebaP: @ PruebaP. ® PruebaP.

Filtra la agenda por una o varias salas.
Al pulsar un hueco libre eliges el fisioterapeuta y el tipo: una Sesion, una Sesién recurrente, Otros

(reunion, formacion...) o un Bloqueo de sus horas (un dia o cada semana). Lo que crees aparece al
momento en la agenda del fisioterapeuta, y lo que crea cada fisioterapeuta aparece en la tuya.

My Fisio Agenda - Guia de uso 9/29



Desde el centro puedes crear sesiones (también recurrentes), apuntar otras citas o bloquear horas de un

My Fisio Agenda - Guia de uso

Nueva Cita

Sesién

Sesién con paciente

¢Qué tipo de cita quieres crear?

Pa)
~ *
Sesion Otros

recurrente Reunién, formacion,

Su hora fija, cada bloquear hora...

semana o cada mes

fisioterapeuta.

0
@

Bloqueo

Horas no disponibles,
un dia o cada semana

¥ Consejo: Los bloqueos que crea cada fisioterapeuta te salen como Hora bloqueada, con su
contador pero sin el nombre: sabes que esa hora esta ocupada, pero o que haga en ese
rato es cosa suya. Nadie puede poner dos citas a la vez en la misma sala.
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90 AGENDA Y EQUIPO

Fisioterapeutas: alta

? Dénde esta Menu > Fisioterapeutas > + Nuevo Fisioterapeuta

Para sumar a alguien al equipo pulsa + Nuevo Fisioterapeuta en el menu lateral. Cada fisioterapeuta
tiene su propio acceso a la app. Cuantos puedes tener depende de tu plan.

Nuevo Fisioterapeuta

Nombre completo

Ej: Laura Garcia Pérez

Email

fisioterapeuta@email.com

Se enviard un email al fisioterapeuta con el enlace de acceso.
Contrasefia Teléfono

Minimo 6 caracteres Opcional

Comparte esta contrasefna con el
fisioterapeuta de forma privada.

DNI

Opcional

| Datos de facturacion » Opcional — se puede relfenar después

Cancelar Crear Fisioterapeuta

Nuevo fisioterapeuta: nombre, email, contrasefa y datos opcionales.

Escribe el nombre completo y el email: recibira un correo con el enlace de acceso.

Pon una contrasena (minimo 6 caracteres) y compartela con el fisioterapeuta de forma
privada.

Anade, si quieres, teléfono, DNI y datos de facturacion (se pueden rellenar después).

Pulsa Crear Fisioterapeuta: aparece en el menu y el contador se actualiza.

My Fisio Agenda - Guia de uso 11/29



90 AGENDA Y EQUIPO

La ficha de cada fisioterapeuta

? Dénde esta

Menu > Fisioterapeutas > nombre

Al abrir un fisioterapeuta ves sus datos de contacto y cinco pestanas: Agenda (su semana, donde

puedes crear y mover citas), Contactos (sus pacientes), Resumen (sus estadisticas), Ajustes y Datos

fiscales (los que configura en su cuenta, en solo lectura).

L$1 My Fisio Agenda

“1'!7" Agenda Centro

0 Fisioterapeutas

® Ana Sanchez Moreno

® Carmen Rodriguez M...

® Laura Fernandez Ruiz
® Maria Garcia Lopez
@ Patricia Lopez Diaz

+ Nuevo Fisioterapeuta
B salas del Centro
£ Facturacion

& Bonos

1l Estadisticas

A Recordatorios

G- 1o

515

Fisioterapeutas

Carmen Rodriguez Martin

carmen@demo.com +34644449483

Agenda 99 Contactos

«

19 oct — 23 oct

Lunes
19 Oct
MANANA
08:00
08:30

09:00

09:30

10:00

09:00 - 10:00 - Finalizada
Prueba Paciente 24

B sala de Suelo Pélvico
~ No pagada

ra
La

. Desvincular Fisioterapeuta

= Datos fiscales

Jueves
22 Oct

09:00 - 10:00 - Pendiente
Prueba Paciente 30

B Gimnasio terapéutico
~ No pagada

10:00 - 11:00 - Pendiente
Prueba Paciente 26
B Box2 = Nopagada

Ficha de una fisioterapeuta, en la pestana Agenda.

Viernes
23 Oct

09:00 - 10:00 - Pendiente
Prueba Paciente 29

# sala de Puncién Seca
~ Nopagada

En Ajustes eliges su color en la agenda del centro, su comisién (sin comision, porcentaje o cantidad
fija, con un ejemplo de lo que le queda), el precio total por defecto de sus citas y si tiene activados los

recordatorios automaticos (es el mismo interruptor que ve en su pagina de Recordatorios).

My Fisio Agenda - Guia de uso
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L$1 My Fisio Agenda

I'1'!7" Agenda Centro

0 Fisioterapeutas  5/15

® Ana Sanchez Moreno
® Carmen Rodriguez M...
® Laura Fernandez Ruiz
® Maria Garcia Lopez

® Patricia Lopez Diaz

+ Nuevo Fisioterapeuta

B salasdelcentro

=4 Facturacion

& Bonos

il Estadisticas

_1 Recordatorios

e

Fisioterapeutas

Carmen Rodriguez Martin

carmen@demo.com +34644449483

Agenda

& Color

‘ ( Vista previa

_1 Recordatorios automaticos

Contactos

24 horas antes de la cita

1l Resumen # Ajustes

§ Comision

QO Ssin comision

. Desvincular Fisioterapeuta

L E Precio total por defecto

[ @ Porcentaje

QO Cantidad fija

+ Ejemplo: Sesion de 60€ — Comision del
centro 20% = 12.00€ —. Beneficio

fisioterapeuta: 48.00€

Cuando se crea la cita

60

€

Se pone al crear una cita de este fisioterapeuta

(salvo que el paciente ya tenga cita anterior).

Es el mismo ajuste que el fisioterapeuta tiene en su pagina de Recordatorios: si uno de los dos lo cambia, €l otro lo ve al momento.

Ajustes de la fisioterapeuta: color, comision del 20 % y precio por defecto.

¥ Consejo: Para retirar a un fisioterapeuta del centro usa Desvincular Fisioterapeuta: deja de

estar en tu equipo, pero su cuenta no se borra.

My Fisio Agenda - Guia de uso
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90 AGENDA Y EQUIPO

Salas del Centro

? Donde esta

Menu > Salas del Centro

Las salas son los espacios fisicos del centro: boxes de tratamiento, gimnasio terapéutico, sala de suelo
pélvico... Cada una tiene nombre y color, y puedes ocultarla, editarla o eliminarla. En cada cita se elige

la sala, y la agenda y las estadisticas se pueden ver por salas.

L$1 My Fisio Agenda

“1'!7" Agenda Centro

0 Fisioterapeutas

® Ana Sanchez Moreno

® Carmen Rodriguez M...

® Laura Fernandez Ruiz
® Maria Garcia Lopez
@ Patricia Lopez Diaz

+ Nuevo Fisioterapeuta
B salas del Centro
£ Facturacion
B Bonos

1] Estadisticas

A Recordatorios

515

G- 1o

Salas del Centro: Box 1, Box 2, Gimnasio terapéutico y las salas de Suelo Pélvico, Electroterapia y Puncién Seca.

My Fisio Agenda - Guia de uso

Salas del Centro

@ salas del Centro
@® Box1
® Box2
@ Gimnasio terapéutico
@ Sala de Suelo Pélvico

@ Sala de Electroterapia

Sala de Puncién Seca

)

®

“\. Editar
“\. Editar
“\. Editar
. Editar
“\. Editar

“\. Editar

ra
La

% Eliminar
% Eliminar
& Eliminar
& Eliminar
& Eliminar

o Eliminar

141729



Nueva Sala

Nombre de la Sala

Ej: Consulta 1, Sala Infantil...

Color

. Selecciona un color pastel

Cancelar Guardar

Nueva sala: nombre y color.

¥ Consejo: Nombres claros (Box 1, Gimnasio terapéutico, Sala de Suelo Pélvico...) ayudan a
todo el equipo a saber dénde es cada cita.

My Fisio Agenda - Guia de uso 15/29



@ PACIENTES

8
Los pacientes de cada fisioterapeuta

? Dénde esta = Fisioterapeuta > Contactos

En la pestafa Contactos de un fisioterapeuta ves sus pacientes, das de alta nuevos con + Nuevo
Contacto (también enviandoles el formulario para que rellenen sus datos), les envias su codigo del
portal y abres su ficha con Editar.

I
"

ra
La

L$1 My Fisio Agenda Fisioterapeutas =

“1'!7" Agenda Centro

Patricia Lopez Diaz , y -
.. Desvincular Fisioterapeuta

0 Fisioterapeutas  5/15

Agenda 99 Contactos il Resumen #* Ajustes = Datos fiscales
® Ana Sanchez Moreno
® Carmen Rodriguez M...
< 9@ 17 pacientes activos y 0 inactivos (17 en total) @, Buscar contacto...

® Laura Fernandez Ruiz
@ Anadidos por la fisioterapeuta 17

Prueba Paciente 77 (376501) EF

S, +34644449483 prueba.paciente77.t9@ejemplo.com

® Maria Garcia Lopez

® Patricia Lopez Diaz || Estadisticas “\. Editar @ Eliminar

+ Nuevo Fisioterapeuta

Prueba Paciente 78 (711707) (CIENER Il eEEny [ .|

| Estadisticas “\. Editar & Eliminar
, +34644449483 prueba.paciente78.t9@ejemplo.com =

B salas del Centro

Prueba Paciente 79 (183345) IR L e [ !

|| Estadisticas . Editar & Eliminar
S, +34644449483 prueba.paciente79.t9@ejemplo.com

=: Facturacion

|| Estadisticas *\., Editar & Eliminar
, +34644449483 prueba.paciente80.t9@ejemplo.com

1] Estadisticas

Prueba Paciente 81 (904765) IR laaany (|1

1l Estadisticas “\. Editar @ Eliminar
S, +34644449483 prueba.paciente81.t9@ejemplo.com !

A Recordatorios

Prueba Paciente 82 (595398) (IRl R e reEne [ |1

S, +34644449483 prueba.paciente82.t9@ejemplo.com

1| Estadisticas “\. Editar &' Eliminar

& Bonos ° Prueba Paciente 80 (495325) (EIE L ey [ 1

G- 1o

Pacientes de una fisioterapeuta, con su codigo del portal.

La ficha que abres es la misma que usa el fisioterapeuta: interruptores ¢Paciente menor? y Facturar
Empresa, datos de contacto, historia clinica, consentimientos, archivos y recordatorios. En Datos
adicionales salen los campos que ha configurado ese fisioterapeuta, al momento: si mafana anade
uno, tu también lo veras.

My Fisio Agenda - Guia de uso 16/29



Editar Contacto ¥ © Duplicar & Transferir X

Foto del paciente

i Adadir foto

(7] ¢Paciente menor? (7] Facturar Empresa
Nombre * Apellidos *

Prueba Paciente 23

Num. identificativo (DNI, cédula...) ()

72850315P

Teléfono Email

= +34~ 644449483 prueba.paciente23.t6@ejemplo.com

Historia Clinica

Notas sobre el paciente...

Ficha de un paciente vista desde el centro.

Editar Contacto © Duplicar & Transferir
Fecha de nacimiento Direccién

dd/mm/aaaa (m]

Edad guardada: 30 afios. Con la fecha de
nacimiento se actualiza sola.

Coémo nos ha conocido
Recomendacion de amigo
Motivo de la consulta

Cervicalgia

4 Campos del centro

[j Consentimiento Informado (0/3)

Anadir consentimiento

No hay consentimientos firmados.

Los datos adicionales son los que pide su fisioterapeuta.

My Fisio Agenda - Guia de uso 171729



Transferir pasa al paciente a otro fisioterapeuta del centro, con su historial.

Duplicar lo da de alta también en la agenda de otro fisioterapeuta: los datos de contacto, la
facturacién y los consentimientos se mantienen sincronizados, pero la historia clinica, los
archivos y las citas son de cada uno.

El icono de descarga junto al titulo exporta la ficha en PDF, eligiendo qué datos salen.

Los consentimientos que firmas desde el centro usan el texto y el idioma que ha configurado
el fisioterapeuta.

¥ Consejo: En Ajustes > General > Campos del centro de las fichas de pacientes defines
ademas los «Campos del centro», que salen en las fichas de todos tus fisioterapeutas: ellos
los rellenan, pero solo el centro puede configurarlos.

My Fisio Agenda - Guia de uso 18/29



@ PACIENTES

Portal para el paciente

? Donde esta

Todos los pacientes del centro pueden tener su propio espacio online, «Mi Espacio», con un cédigo

Fisioterapeuta > Contactos » Enviar codigo de paciente

personal y un PIN. Ven sus sesiones, sus bonos, su progreso y los documentos que se les comparten,
y pueden pedir cita en las horas libres de su fisioterapeuta o anular una sesion.

Ljij Mi espacio ES @ B

Laura Vidal - Fisioterapeuta

0 iHola Pruebal!
-]

i@ Afadir tu foto

Tienes 2 préximas sesiones.

Toca un dia del calendario para pedir una hora.

= | P
Citas Bonos Progreso  Documentos
< Octubre 2026 >
L ™M b J v s D
1 3 4
@ 6 7 8 9 10 n
13 14 15 17 18
g 20 21 22 23 24 25
27 28 29 31

Préximas sesiones

09:00

L@ Mi espacio Es @ &

Laura Vidal - Fisioterapeuta

e iHola Prueba!
L]

i@ Afadir tu foto

Tienes 2 proximas sesiones.

Toca un dia del calendario para pedir una hora.

7 = il °
citas Bonos Progreso  Documentos

Bono - 10 sesiones 450.00 €

Usadas 7 de 10 3restantes

Iﬁ”/l Mi espacio Es @ B

Laura Vidal - Fisioterapeuta

o iHola Prueba!
]

@i Anadir tu foto

Tienes 2 préximas sesiones.

Toca un dia del calendario para pedir una hora.

17 = il o
Citas Bonos Progreso  Documentos
SESIONES HECHAS
PROXIMAS HORAS
Seguridad

Cerrar la sesion revocara el acceso desde este
y cualquier otro dispositivo. Te volvera a pedir
tu cédigo y tu PIN la préxima vez.

Salir de todos los dispositivos

El espacio del paciente en su movil: citas, bonos y progreso.

K

Consejo: Las horas que ve el paciente salen del horario laboral de su fisioterapeuta, menos

sus citas y sus bloqueos. Las solicitudes llegan a la agenda de ese fisioterapeuta como

hueco pendiente de confirmar.

My Fisio Agenda - Guia de uso
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@ PACIENTES

10

Recordatorios

? Donde esta

Menu > Recordatorios

Los recordatorios automaticos por WhatsApp 24 horas antes de cada cita los configura cada

fisioterapeuta en su propia cuenta (cuando se envian, el enlace al portal y el idioma) y salen del cupo

de su plan; tu puedes activarlos o desactivarlos desde la pestana Ajustes de su ficha. En
Recordatorios ves las sesiones de hoy y de los dias siguientes de todo el equipo, con el fisioterapeuta
de cada una, y con Recordar abres WhatsApp con el aviso ya escrito para enviarlo a mano.

L$1 My Fisio Agenda

Agenda Centro

u Fisioterapeutas

® Ana Sanchez Moreno
® Carmen Rodriguez M...
® |aura Fernandez Ruiz
® Maria Garcia Lopez

® Patricia Lépez Diaz

+ Nuevo Fisioterapeuta
I Salas del Centro
Facturacion

B Bonos
i| Estadisticas

0 Recordatorios

DD

Recordatorios del centro: las proximas sesiones del equipo y el envio manual.

My Fisio Agenda - Guia de uso

Recordatorios

» RECORDATORIOS AUTO.
-= Cada fisioterapeuta configura lo suyo

7 Sesiones de Hoy

Sin citas programadas

Sesiones de Mafana

Sin citas programadas

Sesiones para dentro de 3 dias

09:00 - 10:00 Prueba Paciente 63 — Clinic... 2 Ana...

09:00 - 10:00 Prueba Paciente 12 — Clinic... & Marf...

09:00 -10:00 Prueba Paciente 51— Clinic... @ Laur...

10:00 - 11:00  Prueba Paciente 72 — Clinic... & Ana...

10:00 - 11:00  Prueba Paciente 90 — Clinica... % Pat...

A
Ld

A Recordar

Automatico desactivado en ajustes (el envio manual sigue disponible).

A Recordar

Automatico desactivado en ajustes (el envio manual sigue disponible).

A Recordar

Automatico desactivado en ajustes (el envio manual sigue disponible).

A Recordar

Automatico desactivado en ajustes (el envio manual sigue disponible)

A Recordar

Automatico desactivado en aiustes (el envio manual siaue disnonible)
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EE COBROS Y NUMEROS

Facturaciony liquidaciones

? Dénde esta

Menu > Facturacion

Facturacion funciona como la de un fisioterapeuta, pero con las sesiones de todo el equipo: en
Sesiones sin facturar cada sesion indica de qué fisioterapeuta es; marcas las que quieras y pulsas
Facturar seleccionadas. Las facturas pasan por borrador y, al emitirlas a VeriFactu (con el certificado
digital del centro, en el ¥ de Facturacién), quedan selladas.

L$1 My Fisio Agenda

Agenda Centro

!! Fisioterapeutas 5/15

® Ana Sanchez Moreno
@ Carmen Rodriguez M...
® Laura Fernandez Ruiz
® Maria Garcia Lépez

® Patricia Lopez Diaz

+ Nuevo Fisioterapeuta
B salasdelCentro
| =: Facturacion
B Bonos
i| Estadisticas

_1 Recordatorios

e

4 [ ]
& LJ

Facturacion

. FACTURAS EMITIDAS ESTE MES
0 - llimitadas

+ Crear factura Mes ¢

0,00€ 0,00€ 0,00 € 347

Facturado este mes Cobrado Sesiones sin facturar

Octubre de 2026 > E e 3

Pendiente de cobro

[] Sesiones sin facturar 347 / Facturas en borrador 0 Facturas emitidas 0 f#i Liquidaciones 5

Seleccionar todo

0 Prueba Paciente 22 3600 €
2026-10-01 09:00 - Clinica de Fisioterapia Movimiento - 8 Carmen Rodriguez Martin '
Prueba Paciente 13

E] o 36,00 €
2026-10-01 09:00 - Clinica de Fisioterapia Movimiento - 8 Maria Garcia Lopez
Prueba Paciente 48

U . ) o . 36,00 €
2026-10-01 09:00 - Clinica de Fisioterapia Movimiento - @ Laura Fernandez Ruiz
Prueba Paciente 86

O 36,00 €
2026-10-01 09:00 - Clinica de Fisioterapia Movimiento - @ Patricia Lopez Diaz
Prueba Paciente 72

U IR : 36,00 €
2026-10-0110:00 - Clinica de Fisioterapia Movimiento - @ Ana Sanchez Moreno
Prueba Paciente 2

O 36,00€

2026-10-0110:00 - Clinica de Fisioterapia Movimiento - 8 Maria Garcia Lopez

Sesiones sin facturar de todo el equipo, con el fisioterapeuta de cada una.

En Liquidaciones ves, por fisioterapeuta y mes, sus sesiones, el ingreso total, el beneficio del centro
(su comisidn), el beneficio del fisioterapeuta y lo que queda sin liquidar. Liquidar mes genera, en
borrador, la factura de liquidacion de ese mes a nombre del fisioterapeuta, con sus sesiones.

My Fisio Agenda - Guia de uso
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L$1 My Fisio Agenda

I'1'!7" Agenda Centro

0 Fisioterapeutas  5/15

® Ana Sanchez Moreno
® Carmen Rodriguez M...
® Laura Fernandez Ruiz
® Maria Garcia Lopez

® Patricia Lopez Diaz

+ Nuevo Fisioterapeuta
B salasdelcentro
=z Facturaci6n

@& Bonos

il Estadisticas

_1 Recordatorios

e

[] Sesiones sin facturar 347

Facturacion

7 FACTURAS EMITIDAS ESTE MES
0 - llimitadas

+ Crear factura

0,00 €

Facturado este mes

Ana Sanchez Moreno

Sesiones 69 Ingreso total 3105,00 €

Carmen Rodriguez Martin

Sesiones 69  Ingreso total 3105,00 €

Laura Fernandez Ruiz

Sesiones 69  Ingreso total 3105,00 €
Maria Garcia Lopez
Sesiones 68 Ingreso total 3060,00 €

Patricia Lépez Diaz

Sesiones 72 Ingreso total 3240,00 €

0,00 €

Cobrado

/ Facturas en borrador 0

Beneficio centro 621,00 €

Beneficio centro 621,00 €

Beneficio centro 621,00 €

Beneficio centro 612,00 €

Beneficio centro 648,00 €

0,00 €

Pendiente de cobro

Facturas emitidas 0

Beneficio fisioterapeuta 2484,00 €

Beneficio fisioterapeuta 2484,00 €

Beneficio fisioterapeuta 2484,00 €

Beneficio fisioterapeuta 2448,00 €

Beneficio fisioterapeuta 2592,00 €

Mes <

347

Octubre de 2026 >

ra
Ld

Sesiones sin facturar

Liquidaciones 5

Sin liguidar 69 - 2484,00 €

Sin liquidar 69 - 2484,00 €

Sin liquidar 69 - 2484,00 €

Sin liquidar 68 - 2448,00 €

Sin liquidar 72 - 2592,00 €

B Liquidar mes

B Liquidar mes

B Liquidar mes

B Liquidar mes

Ligquidaciones: ingreso total, beneficio del centro (comisién del 20 %) y beneficio de cada fisioterapeuta.

¥ Consejo:

las liquidaciones y el beneficio neto del centro salen de ahi.

My Fisio Agenda - Guia de uso

£

La comision de cada fisioterapeuta se configura en la pestana Ajustes de su ficha

1
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EE COBROS Y NUMEROS

12
Bonos

? Dénde esta

Menu > Bonos

En Bonos ves los paquetes de sesiones prepagadas de los pacientes del centro, quién los creo, el

importe y cuantas sesiones se han usado. Puedes crear uno nuevo con Nuevo Bono y buscar por

paciente.

L$1 My Fisio Agenda

“1'!7" Agenda Centro

0 Fisioterapeutas  5/15

® Ana Sanchez Moreno
® Carmen Rodriguez M...
® Laura Fernandez Ruiz
® Maria Garcia Lopez

@ Patricia Lopez Diaz

+ Nuevo Fisioterapeuta
B salas del Centro
£ Facturacion

| & Bonos
1l Estadisticas

A Recordatorios

G- 1o

My Fisio Agenda - Guia de uso

Bonos

@, Buscar bono...

Sin bonos

Crea tu primer bono para gestionar paquetes de sesiones.

Bonos del centro con su consumo.

ra
La

+ Nuevo Bono
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EE COBROS Y NUMEROS

13

Estadisticas del centro

? Donde esta

Menu > Estadisticas

En Estadisticas tienes los numeros de todo el centro: sesiones del mes, ingresos brutos, beneficio
neto del centro (lo que queda al centro tras pagar a los fisioterapeutas), pacientes unicos, tasa de
cancelacion, ticket medio, sesiones completadas, sesiones por paciente y duracion media, mas el Top

5 de fisioterapeutas y de salas.

L$1 My Fisio Agenda

Agenda Centro

!! Fisioterapeutas 5/15

® Ana Sanchez Moreno
@ Carmen Rodriguez M...
® Laura Fernandez Ruiz
® Maria Garcia Lépez

® Patricia Lopez Diaz

+ Nuevo Fisioterapeuta
B salasdelCentro
Facturacion

B Bonos
Estadisticas

Recordatorios

A
e

Estadisticas

Hoy

&)

17

i

E5] Personalizado

BENEFICIO FISIOTERAPEUTA
®
10.800 €

10.800 /19.800 €
Z 1692 € sin cobrar

v -396 € vs Septiembre

SESIONES DEL MES

347

347 | 550 programadas
I 47 sin cobrar

v -11vs Septiembre

TICKET MEDIO )

45 €

-0 € vs Septiembre

DURACION MEDIA

60 min

< Octubre 2026

BENEFICIO CENTRO ()

2700 €

2700 / 4950 €

I 423 €sin cobrar

v -99 € vs Septiembre

PACIENTES UNICOS

92

v -1vs Septiembre

COMPLETADAS

63%

347 [ 550 programadas

>

S

4 [ ]
& LJ

&, Exportar

INGRESO TOTAL (7))

13.500 €

13.500 / 24.750 €

I 2115 € sin cobrar

v -495 € vs Septiembre

TASA CANCELACION ®

7.7%

A +1.7 pp vs Septiembre

SES./PACIENTE

3.8

347 ses. | 92 pac.

Estadisticas del centro, con los rankings de fisioterapeutas y salas.

o Cambia entre Mensual y Anual y muévete de periodo con las flechas.

e Exportar descarga el informe en PDF.

e Las estadisticas de un solo fisioterapeuta estan en la pestafia Resumen de su ficha.

My Fisio Agenda - Guia de uso
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EE COBROS Y NUMEROS

14 .
Datos fiscales del centro

? Dénde esta Ajustes > Datos de facturacién

En Ajustes > Datos de facturacion pones los datos del centro como emisor: razén social, NIF/CIF,
direccion, codigo postal, ciudad, provincia y pais. Salen en todas las facturas del centro.

I
)

A
(]

L$1 My Fisio Agenda Ajustes n

Agenda Centro

Ajustes Datos fiscales
Estos datos se usaran como emisor en tus facturas y en sus registros de facturacion.
!! Fisioterapeutas  5/15 == Suscripcion
Nombre fiscal / Razén social NIF / CIF
o Ana Sénchez Moreno ¢ Genera Fisio Movimiento S.L. <
. ; ) B12345678
® Carmen Rodriguez M... G(; Apariencia Si lo dejas vacio se usara tu nombre de cuenta.
® Laura Fernandez Ruiz - Datos de facturacion
= Direccion
® Maria Garcia Lopez fa)
@ Seguridad Calle Gran Via 42, 3°A, 28013 Madrid
® Patricia Lopez Diaz =
Tratamiento de datos
+ Nuevo Fisioterapeuta Codigo postal Ciudad
§ Afiliados "]
08001 Barcelona
I Salas del Centro L. ..
Clinica de Fisiotera...
Provincia Pais
=:| Facturacion @ Editar perfil
Barcelona Espana

I Cerrar sesion
B Bonos

Guardar datos fiscales

ju] Estadisticas

A Recordatorios
@ i m

Ajustes > Datos de facturacion del centro.

¥ Consejo: Revisalos antes de emitir a VeriFactu: una factura emitida no se puede modificar,
solo rectificar.

My Fisio Agenda - Guia de uso
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F AJUSTES EINTEGRACIONES

15
Google Calendar

? Donde esta Cuenta de cada fisioterapeuta > Ajustes > Integraciones

La conexién con Google Calendar es de cada fisioterapeuta. Como el centro no tiene agenda propia,
es cada uno quien, desde sus Ajustes > Integraciones (o con Vincular con Google en su agenda),
conecta su Google Calendar para tener alli sus sesiones.

¥ Consejo: Por eso en los Ajustes del centro no hay seccion de Integraciones: no tienes que
conectar nada.
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%+ AJUSTES E INTEGRACIONES

16

Ajustes, suscripcion y seguridad

? Dénde esta

Menu > Ajustes

En Suscripcion ves el plan del centro, el limite de fisioterapeutas y el uso del mes. En Apariencia eliges
el tema, el intervalo de celdas de la agenda y el aviso de sesion en curso. En Seguridad proteges la
cuenta, y en Tratamiento de datos tienes los documentos legales aceptados y el contrato de encargo

del tratamiento.

L$1 My Fisio Agenda

Agenda Centro

[ 1] Fisioterapeutas

® Ana Sanchez Moreno
@ Carmen Rodriguez M...
® Laura Fernandez Ruiz
® Maria Garcia Lépez

® Patricia Lopez Diaz

+ Nuevo Fisioterapeuta

B salasdelCentro

=i Facturacion

B Bonos

i| Estadisticas

_1 Recordatorios

e

My Fisio Agenda - Guia de uso

Ajustes

Ajustes

£ General
@ Apariencia
Datos de facturacién
& Seguridad
Y| Tratamiento de datos

g Afiliados "]

e Clinica de Fisiotera...

@ Editar perfil

B cerrar sesién

Super
159,99 €/mes

TIEMPO RESTANTE

364d 09h 48m 38s

FISIOTERAPEUTAS PERMITIDOS
15

‘@ Cadigo de invitacion

I
[y

v Activa

FECHA DE EXPIRACION

18 de octubre de 2027 a las
18:08

FACTURAS VERIFACTU/MES

llimitadas

¢Te ha invitado alguien? Escribe su codigo y pagaras menos cada mes desde tu primer
cobro, mientras esa persona tenga su plan de pago.

Por ejemplo, MARIA15

[ Auto-renovacion activada

a Sin método de pago

Desactivar

Andadelo para activar la renovacion automatica @

Ajustes > Suscripcion del centro.

Cambiar de plan

[ ]
LJ
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L$1 My Fisio Agenda

I'1'!7" Agenda Centro

0 Fisioterapeutas

® Ana Sanchez Moreno
® Carmen Rodriguez M...
® Laura Fernandez Ruiz
® Maria Garcia Lopez

® Patricia Lopez Diaz

+ Nuevo Fisioterapeuta

B salasdelcentro

=4 Facturacion

& Bonos

il Estadisticas

_1 Recordatorios

e

L$1 My Fisio Agenda

X Agenda Centro

[ 1] Fisioterapeutas

® Ana Sanchez Moreno
@ Carmen Rodriguez M...
® Laura Fernandez Ruiz
® Maria Garcia Lépez

® Patricia Lopez Diaz

+ Nuevo Fisioterapeuta

B salasdelCentro

=7 Facturacion

B Bonos

|l Estadisticas

_1 Recordatorios

e

My Fisio Agenda - Guia de uso
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Ajustes

Ajustes

== Suscripcion

# General

Apariencia

=:| Datos de facturacion
& Seguridad
\

Tratamiento de datos

& Afiliados 8

Q Clinica de Fisiotera...

@ Editar perfil

I Cerrar sesion

Ajustes

Ajustes

== Suscripcién

% General

@ Apariencia

=2 Datos de facturacion
Tratamiento de datos

g Afiliados 8

Q Clinica de Fisiotera...

@ Editar perfil

B cerrarsesion

Tema de la aplicacion _
~ Auto Noche
Elige como quieres ver la interfaz
Intervalo de celdas .
30 min v

Define cada cuantos minutos se muestran las celdas

Aviso de sesion en curso

Muestra un aviso en tiempo real cuando tienes una sesion en marcha: con cuenta atras y botones ()
para finalizarla o cancelarla.

Ajustes > Apariencia.

» Cambiar contrasena

> L Verificacion en 2 pasos ®

> PIN de Seguridad ©

> ®m Tys dispositivos ©

Ajustes > Seguridad: contrasena, verificacion en dos pasos y PIN.
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o Activa la verificacion en dos pasos por email y cambia la contrasena cuando haga falta.

e Define un PIN de 4 digitos y decide qué pestanas de la ficha de los fisioterapeutas quedan
protegidas con él.

e Revisa los dispositivos con sesidn abierta y cierra los que no reconozcas.
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